
3五华政报
2020年4月8日 星期三责任编辑：杨建炬 编辑部电话：（0753）4433326

专题

中共五华县委宣传部 电话：4433326 邮箱：whzbbjb@126.com 本报发至县直各单位，各工商企业，各镇、村（居）委会，中、小学校

加大政策宣传提升“准度”

针对财政部、国家税务总局、广东
省税务局和省、市政府等多部门近期出
台的大量支持疫情防控的政策规定和
举措，五华县税务局将其中涉及的税收
政策按行业、税种等分类汇编，积极通
过电话、短信、微信等方式与企业纳税
人联系，了解企业纳税人目前生产经营
情况和复产复工安排，针对性地开展税
收征管提醒，跟进辅导纳税人尽量通过
电子税务局等“非接触式”方式办理好
首个征期的纳税申报工作。

“我们将最近国家出台的税费优惠
政策进行全面梳理，这是适合您公司的
优惠政策，有什么疑问可以随时与税务
人员联系，复产复工还有什么困难？特
殊时期对税务部门的纳税服务还有什
么诉求……”，局党委书记、局长梁伟强
到梅州市安茂实业发展有限公司等企
业调研复工复产情况。新冠肺炎防控
阻击战的“硝烟”尚未散去，各大企业也
陆续复工复产，五华税务紧跟企业复工
复产的步伐，全力保障企业充分享受疫
情期间各项税收优惠政策。

该局第二税务分局局长张晓辉
介绍：“为了加强对疫情防控各种政
策的有效宣传，让企业复工复产后可

以第一时间享受到税收优惠政策，分
局分组成立服务团队，通过电话沟
通、视频指导等‘非接触式’渠道精准
推送企业所涉优惠政策，远程辅导企
业享受政策。”

优化纳税服务彰显“温度”

对于需预约现场办税的复工复产
企业，合理分散安排服务时间，避免人
员聚集。对生产、销售和运输疫情防控
重点保障物资的纳税人、缴费人，专门
设置“绿色通道”，全力支持疫情防控重
点物资稳产保供。“为了支持疫情防控，
我们全力实施技术改造，购进设备全面
生产口罩，税务部门第一时间跟我们联
系，帮助我们快速完成了税务登记、发
票申领等涉税事项。”广东博能福源医
用品公司负责人涂伟英说道，“这一系
列纳税服务让我们觉得很贴心，我们也
一定会尽自己所能为战胜疫情贡献力
量。”

此外，县税务局还通过强化对“全
程网上办”等“非接触式”服务模式的推
广，鼓励纳税人通过“网路”办理各项税
费事宜，让自助办税、预约办税、网上办
税大显身手，将便民服务落到实处。

春风和煦日渐暖。日前，位于县
城工业园区的兴莱鞋业有限公司五
华分公司全员复工复产，就接到县税
务人员的通知，公司可享受“阶段性
减免社会保险费”的优惠政策，2020
年 2 月份共减免、减征企业养老保
险、失业保险、工伤保险费及职工基
本医疗保险费 45 万元。“这是特殊时
期一份厚重的‘大礼包’”公司会计李
秀平说道。

据悉，兴莱鞋业有限公司五华分公
司是五华县重点招商引资的一家台资
企业，主要为国际知名运动品牌提供鞋
材加工制造，就业人员 800余人。受新
冠病毒疫情的影响，该公司订单量缩减
了接近30%，同时公司的资金流压力也
随着消毒防护用品以及稳工稳岗支出
的增加而增加，企业经营面临着巨大的
挑战。

疫情吓不退复产的脚步。在兴莱
鞋业的生产车间里，机器轰鸣，生产线
全面运转，工人们戴着口罩在各自的工
段上有条不紊地忙碌着。

根据阶段性减免社会保险费的相
关规定，在疫情期间，中小微企业、以单
位形式参保的个体工商户划型后符合
享受免征政策的，2020年 2月至 6月养
老、失业、工伤保险的单位缴费予以免
征；大型企业及其他单位2020年2月至
4月的单位缴费减半征收。已办理参保
缴费登记的企业，以单位形式参保的个
体工商户，各类社会组织单位和民办非
企业单位，为阶段性减征职工基本医疗
保险对象的，按规定享受减半征收职工
基本医疗保险单位缴费。

“社保费的减免为公司的复工复产
提供了实实在在的支持，经过测算，这
项政策预计能为公司减免大约 225万
元的社保费用。国家出台了一系列支
持复工复产助发展的优惠政策，税务部

门的‘政策、征管、服务’三大类的支持
措施很给力，相信这个难关可以很快过
去。”李秀平坚定地说道。

据了解，在一揽子支持疫情防控
和复工复产税务措施出台后，县税务
局始终聚焦“优惠政策落实要给力、

‘非接触式’办税要添力、数据服务大
局要尽力、疫情防控工作要加力”的

“四力”要求，积极发挥税收职能作
用，进一步深入开展“便民办税春风
行动”，在抗击疫情中服务五华经济
社会发展，让广大纳税人、缴费人有
实实在在的获得感。

打通优惠政策落实“速度”

“贵公司为疫情防控捐出的现金，
可享受企业所得税全额税前扣除。同
时，如果贵公司在 2月份申报纳税期限
延长后，办理申报仍有困难的，可依法
申请进一步延期。”近日，第二税务分局
通过电话向广东利通建设集团有限公
司会计李鼎红提供涉税辅导。“公司为
支持抗疫捐赠的资金已经超过百万，没
想到税务人员那么快告诉我可以享受
哪些优惠政策，还可以申请延期申报，
纳税服务真的是很及时！”李鼎红说。

广东辉骏科技集团有限公司董事
长周辉权在越南公干时，获悉家乡五华
紧缺一次性医用口罩之后，立即组织随
行人员在当地搜集采购口罩，并无偿捐
赠给五华县慈善会。得知这一消息后，
水寨税务分局主动对接、提供线上辅
导。辉骏公司会计涂碧容表示，税务部
门的辅导非常细致，让他们感到税企同
心抗“疫”的温暖和力量。

“非常感谢税务局的高效服务！”广
东博能福源医用品有限公司法人涂伟
英说，从税务登记、发票申领、政策辅导
等都是直通办理，完美解决了企业的涉
税之忧。他们将全力以赴保障口罩用
品货源，坚决打赢疫情防控阻击战。据
了解，该公司在得知公司原有的生产车
间具备转产条件后，全力实施技术改
造，将原有华普厂房十万级无尘车间成

功升级，全力生产防控物资。
大力推广“非接触式”办税。为了

让纳税人、缴费人尽可能通过“非接触
式”方式高效、准确、方便完成涉税（费）
事项，县税务局通过微信等线上方式广
泛宣传“非接触式”网上办税缴费内容，
积极引导纳税人、缴费人通过电子税务
局、手机APP、自助办税终端等渠道办
理税费业务；同时强化业务支撑保障，
配足业务骨干，及时在线上为群众提供
各项咨询和解答，让纳税人、缴费人

“宅”在家也能办好税费业务。
作为梅州市取得“消字号”产品生

产的两家企业之一，梅州市五华县百
洁灵科技有限公司早于春节期间开始
恢复生产，组织员工加班加点生产各
类型号的消毒液。该局通过微信沟通
得知，企业原有的发票不能满足于生
产经营需要的情形后，立即向企业推
送《“非接触式”网上办税缴费事项清
单》等内容，通过“一对一、键对键”线
上辅导，帮助企业在电子税务局完成
发票“增量”“增版”申请，快速顺利领
到所需发票。

在出口退（免）税工作方面，该局抽
调精干力量组建出口退税专项团队，即
时受理企业申报，快速审核电子数据，
及时为外贸企业办理出口退税。

“昨天刚申报的 37万出口退税，第
二天就通过了核准并收到了退税款，进
一步盘活了企业资金，对我们恢复生产
帮助可大了！”隆华塑胶有限公司会计
普丽开心地说。

2019年 5月成立的梅州市微聚贸

易有限公司，在 2020 年 2 月首次进行
出口退（免）税申报。按照现行规定，
首次申报是需实地核查通过才能办
理的。但疫情当前，该局按照“容缺
办理”的原则，采用案头分析、电话约
谈等“非接触式”方式开展调查评估，
先行为其审核办理退（免）税，将一笔
14 万元的出口退税款迅速退到企业
的银行账户上。“想不到在这个时期，
县税务部门的服务这么贴心，审批速
度这么快，我们对今后的经营更有信
心啦。”微聚公司的财务负责人古定
宏高兴地说道。

营造“安全、便捷、高效”的办税环
境。疫情尚未结束，防疫决不放松。县
税务局在继续认真安排好疫情防控期
间的应急值守、严格落实领导干部在岗
带班、24小时值班、一线工作人员安全
防护等工作的同时，全方位做好办税服
务厅的体温检测、室内通风、清洁消毒
等工作，主动为纳税人、缴费人提供消
毒纸巾、洗手液等基本防护用品，科学
设置办税场所进出路线和功能区域，增
强前台导税和咨询力量配置，进一步做
好引导服务，最大限度压缩办理时间、
提升办理效率，打造安全、高效、便捷的
线下实体办税环境。

“给力！从进门到业务办完，只花
了 6分钟，非常快！而且防护措施非常
到位，虽然办税厅里散发着消毒液的气
味，但那是让我放心的味道。”五华县奎
鑫实业有限公司的廖女士表示，“税企
携手，一定能让企业发展得更稳更好。
我十分充满信心。”

●本版图文/五华县税务局 刘浪辉
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目前疫情防控和企业陆续复工复

产的形势，按照财政部、国家税务

总局、广东省税务局和省、市政府

等多部门出台的优惠政策，积极

作为，充分发挥税企联系紧密的

优势，主动融入县委、县政府复工

复产工作，加强与财政、科工商

务、工业园区等部门沟通联系，通

过信息共享，帮助企业纾困解难，

全力做好特殊时期各项涉税涉费

保障措施，尽心尽力助力全县企

业复工复产。

本报讯 日前,县医保局组织局
机关干部职工到坝尾村双创宣传和卫
生环境整治。他们一方面走家串户发
放宣传资料,面对面向群众讲解创文
创卫知识,引导鼓励更多的居民主动
参与到我县的创文创卫工作,营造全
民齐参与的良好氛围。一方面不怕
脏,不怕累,捡拾隐藏在花坛里的易拉
罐、废旧瓶子,清扫地面上的枯叶、碎
纸屑、塑料袋等,清理贴在墙上的小广
告。经过一上午的清理整治，村道路
面卫生干净整洁，村貌焕然一新。

据了解，县医保局自今年调整帮扶
村民小组责任区域到水寨镇坝尾村后，
县医保局迅速行动、主动加强与坝尾村
的联系，落实网格化管理，把工作任务
细化到人。局领导多次带队深入该村
实地指导，掌握分析创文创卫工作任
务，针对重点难点问题，进行专题研究，
目前，县医保局共投入1万多元印刷宣
传单、制作宣传栏等，并聘请了1名保

洁员长期对该村进行日常清扫保洁。
下一步，县医保局将以环境卫

生、宣传氛围和交通秩序为切入口，
加大资金投入，定期组织干部职工到

坝尾村进行卫生大扫除，并进行“双
创”宣传引导，不断提高村民的文明
素质和对“双创”工作的知晓率、支持
率、满意率。 （县创文办 医保局）

【创文创卫专栏】
县医保局：

勇担当善作为 抓实抓好帮扶村“双创”

指导纳税人通过智能办税区办理税费业务

县局党委到企业调研了解复工复产情况,问计问需于纳税人

五华县税务局全力做好特殊时期各项涉税涉费保障措施

发挥税务“硬核”力量 支持企业有序复工复产

通过微信视频为纳税人解答税费问题

青年服务队到企业详细解读税费优惠政策

局领导深入挂点村，指导防疫和创文工作


