五华县养老机构投资指南
一、投资环境简介
五华县地处广东省东部、韩江上游，位于北纬23° 23′～ 24° 12′、东经115° 18′～ 116° 02′之间。县域版图略呈三角形。东南界丰顺、揭西、陆河，西南接东源、紫金，西北邻龙川，东北连兴宁。县境东起郭田照月岭，西止长布鸡心石，南起龙村登畲香炉山，北止华城新桥洋塘尾。东西宽71.59公里，南北长87.99公里，总面积3237.8平方公里。
五华县辖水寨、河东、转水、华城、岐岭、潭下、长布、周江、横陂、郭田、双华、安流、棉洋、梅林、华阳、龙村16个镇，414个村民委员会，34个居民委员会。
2、 申办条件
养老机构是指依法办理登记，为老年人提供集中居住和照
料护理服务的机构。养老机构应当符合建筑、消防、环境、食品安全等有关国家标准或者行业标准和规范。
（一）有符合相关登记规定的规范名称、住所、机构章程和管理制度。
　　举办者是单位的，应当是依法成立的组织；举办者是个人的，应当具有完全民事行为能力。
　　（二）有符合养老机构相关规范和技术标准，符合国家环境保护、消防安全、卫生防疫等要求的基本生活用房、设施设备和活动场地。
（三）有与开展服务相适应的管理人员、专业技术人员和服务人员。工作人员配备符合规定，直接服务于服务对象的工作人员与生活能自理服务对象的比例不低于1∶10；与生活不能自理服务对象的比例不低于1∶3。
（四）有与服务内容和规模相适应的资金。
　　（五）提供集中居住的养老床位数在10张以上。
（六）法律、法规规定的其他条件。
三、办理程序
（一）不再实施养老机构设立许可
自新修改的《老年人权益保障法》发布之日起，民政部门不再受理养老机构设立许可申请，实行备案管理制。已经取得养老机构设立许可证且在有效期的仍然有效，设立许可证有效期届满后作废，不再换发许可证。
（二）养老机构登记
设立养老机构，其经营（业务）范围应当包含“老年人养护服务”或者“为老年人提供集中居住和照料护理服务”等的规范表述。
1.设立民办公益性（即非营利性，下同）养老机构。取消养老机构设立许可后，举办者设立民办公益性养老机构，由举办者依法向县级以上民政部门社会组织登记管理机关提交名称预先核准申请，社会组织登记管理机关按要求予以受理，在批准养老机构名称前须征求本级养老服务业务部门意见。民办公益性养老机构通过名称预先核准后，县级以上民政部门社会组织登记管理机关依法受理举办者提交的成立登记申请材料，并将申请材料内部流转至本级养老服务业务部门，本级养老服务业务部门负责出具是否同意作为业务主管单位意见。符合登记条件的，经登记管理机关审批同意后发给社会服务机构登记证书；登记管理机关不予登记的，向举办者说明理由。
2.设立民办经营性（即营利性，下同）养老机构。取消养老机构设立许可后，举办者设立民办经营性养老机构，由举办者依法向县级以上市场监督管理部门申请注册登记。具体登记流程按现行政策办理。
3.政府兴建的养老机构。设立公建公营（公办）的养老机构，应当按照规定向事业单位登记管理机关办理登记。采取公建民营形式设立的养老机构，应当按照机构经营性质依法向相关登记管理机关申请登记。具体登记流程按现行政策办理。
港澳台、外国投资者举办养老机构，应当按照机构经营性质依法向相关登记管理机关申请登记。
（三）养老机构备案
1.新设立养老机构登记后备案。养老机构登记后即可开展服务活动，并应当主动向民政部门备案。备案流程如下：
养老机构举办者应当在完成登记手续后7个工作日内到养老机构所在市或县（市、区）民政部门（养老服务业务部门）办理备案，真实、准确、完整地填写《设置养老机构备案书》（附件1）、《养老机构备案承诺书》（附件4），领取《养老机构基本条件告知书》（附件3），并按要求提供相关材料。对于提交的材料信息不全的，补全材料后备案；经核对材料信息齐全的，养老服务业务部门在实地查验后提供《设置养老机构备案回执》（附件2），并书面告知本区域现行养老服务扶持政策。
2.具备法人资格的医疗机构设立养老机构备案。具备法人资格的医疗机构设立养老机构的，可以不另行设立新的法人，不另行进行法人登记，可按照相应的登记管理有关规定向登记管理机关申请变更登记事项或经营（业务）范围等开展养老服务，并应当在变更登记事项或经营（业务）范围后7个工作日内到医疗机构所在市或县（市、区）民政部门办理备案。
3.原许可的养老机构备案。养老机构设立许可取消前已经取得养老机构设立许可证且在有效期的仍然有效。养老机构设立许可证（含原省级登记许可的）有效期满自动作废，需到该机构所在市或县（市、区）民政部门办理备案；有效期满前，养老机构备案事项发生变化的，养老机构（含原省级登记许可的）应当及时向所在市或县（市、区）民政部门申请备案，并交回设立许可证，设立许可证自交回之日起作废。
4.养老机构变更备案。养老机构登记事项变更的，举办者应及时向登记管理机关申请变更登记，自变更登记完成后7个工作日内向原备案的民政部门（养老服务业务部门）办理变更备案；涉及其他备案事项变更的，养老机构举办者应当自变更之日起7个工作日内向原备案的民政部门（养老服务业务部门）办理变更备案。养老机构举办者应当真实、准确、完整地提供变更备案信息，填写《养老机构变更备案书》（附件5）。对于提交的材料信息不全的，补全材料后办理变更备案；经核对材料信息齐全的，养老服务业务部门按规定提供《养老机构变更备案回执》（附件6）。
5.信用联合惩戒。实行养老服务重大事故投诉举报、报告、通报机制。将不按规定时限备案或具有欺老虐老行为、安全责任事故、消防安全严重失信行为、违法违规开展金融活动、弄虚作假套取骗取财政资金等的养老机构及其法定代表人（主要负责人）列入黑名单，取消承接政府购买服务和享受补贴资金等资格。
四、联系方式
（一）养老机构登记工作联系电话
五华县民政局社会组织管理办公室：
0753-4428032
五华县市场监督管理局登记注册与行政许可股：
0753-8116816
（二）养老机构备案工作联系电话
五华县民政局社会福利和社会事务股：
0753-4432242
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5.养老机构变更备案书
6.养老机构变更备案回执



附件1

设置养老机构备案书

         民政局：
　　经我单位研究决定，设置一所养老机构，该养老机构备案信息如下：
名称：
地址：
登记机关：
统一社会信用代码：
法定代表人（主要负责人）：
公民身份号码：                    
服务范围：
服务场所性质：自有/租赁
养老床位数量：
服务设施建筑面积：
服务设施占地面积（适用于独立设施）：
联系人：       联系方式（座机和手机）：
请予以备案。     
     备案单位：　　　　　　　　（章）
                    年　 月　 日
附件2

设置养老机构备案回执

　　　　　　　　　：　　　　　　 备案编号：      
　　      年　  月　  日报我局的《设置养老机构备案书》收到并已备案。
　　备案项目如下：
　　名称：
　　地址：
   服务范围或经营范围：


　　　　　　　　            民政局（章）  
                                                              年　　月　　日






附件3
养老机构基本条件告知书
养老机构应当依照《中华人民共和国老年人权益保障法》等法律法规和标准规范的规定开展服务活动，并符合下列基本条件：
1.应当符合《中华人民共和国建筑法》、《中华人民共和国消防法》、《无障碍环境建设条例》、《社会福利机构消防安全管理十项规定》、《广东省民办社会福利机构管理规定》等法律法规，以及《老年人照料设施建筑设计标准》（住房城乡建设部公告2018年第35号）、《建筑设计防火规范》（住房城乡建设部公告2018年第36号）等国家标准或者行业标准规定的安全生产和消防安全条件，并符合环境影响评价分类管理要求。依照《中华人民共和国安全生产法》第17条规定，不具备安全生产条件的，不得从事经营服务活动。
2.应当符合《养老机构管理办法》规章。
3.开展医疗卫生服务的，应当符合《医疗机构管理条例》、《医疗机构管理条例实施细则》等法规规章，以及养老机构内设医务室、护理站等设置标准。
4.开展餐饮服务的，应当符合《中华人民共和国食品安全法》等法律法规，以及相应食品安全标准。
5.法律法规规定的其他条件。

附件4
养老机构备案承诺书
本单位承诺如实填报                的备案信息，并将按照相关法律法规的要求，及时、准确报送后续重大事项变更信息。
承诺已了解养老机构管理相关法律法规和标准规范，承诺开展的养老服务符合《养老机构基本条件告知书》载明的要求。
承诺按照诚实信用、安全规范、以人为本的原则和相关国家和行业标准开展养老服务，不以养老机构名义从事欺老虐老、不正当关联交易、非法集资等损害老年人合法权益和公平竞争市场秩序的行为；及时整改消除各类安全隐患，不断提升养老服务质量。
承诺主动接受并配合民政部门和其他有关部门的指导、监督和管理。
承诺不属实，或者违反上述承诺的，依法承担相应法律责任。
 

                                    备案单位：　　　　　　　　（章）
                                  法定代表人（主要负责人）签字：
 年　 月　 日
附件5

养老机构变更备案书

         民政局：
　　我单位有关事项发生变更，该养老机构变更备案信息如下：
变更事项：
变更前：
变更后：

请予以备案。

联系人：                     联系方式：



                 备案单位：　　　　　　　　（章）
年　 月　 日



附件6

养老机构变更备案回执

　　　　　　　　　：　　　　　变更备案编号：      
　　      年　  月　  日报我局的《养老机构变更备案书》收到并已备案。
   变更事项如下：
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