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五华县政务服务数据管理局 2020年 11月 2日

【政务动态】

广州市番禺区政务服务数据管理局一行赴五华
开展扶贫慰问和参观考察活动

为进一步加强交流合作，增进两地情谊，9 月 3 日至 4 日，番

禺区政务服务数据管理局一行赴五华开展扶贫慰问和参观考察

活动。番禺区政务服务数据管理局党组书记、局长卢树辉，番禺

区体育总会会长冯庆华，番港慈善基金会秘书长李炽和，番禺区

政数局及体育总会的有关领导共 8 人参加了此次活动。

9 月 3 日下午，番禺区一行前往岐岭镇塔星村开展慰问。在

此次慰问活动中，番港慈善基金会向塔星村中因病致贫、长期卧

床等有特殊困难的 6 户贫困户，按 5000 元/户的标准捐赠了累计

3 万的慰问金，以实际行动为困难群众带去温暖和关爱。

9 月 4 日上午，番禺区一行先后参观考察了县奥体中心、红

色体验馆、足球小镇、广东启辰云数据存储有限公司、五华县公

共服务中心，最后在县公共服务中心三楼会议室召开了座谈会。

https://www.meizhou.gov.cn/zwgk1/gzdt/zwyw/t20191209_175600.htm
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在座谈会上，双方就番禺-五华两地数据灾备、“政务晓屋”

在五华的应用场景及加强两地交流共建等工作进行了深入交流。

张云中代表五华县政数局对番禺区一行的到来表示热烈欢迎，希

望两地能够在政务服务、信息化建设等各项工作中建立更加紧密

的合作和联系。卢树辉表示，番禺和五华有着多年的结对渊源，

具有深厚的感情基础。番禺区政务服务数据管理局将以此次来五

华县政务服务数据管理局交流考察为契机，进一步加强两地之间

政务服务、信息化建设、数据备份工作的沟通交流，深化合作共

建，共同发展。

规范惠民信息公开，强化资金阳光监管

为确保五华县惠民信息平台规范、高效运行，真正发挥平台

的“公开、宣传、查询、监管”功能，全力打通我县惠民政策落

实“最后一公里”。10 月 30 日下午，五华县政务服务数据管理

局在五华县公共服务中心组织召开五华县惠民信息平台集中业

务培训会，各镇各有关单位审核员、业务员参加了此次业务培训。

会上，五华县政务服务数据管理局副局长戴明友讲话，传达

学习市、县加快推进惠民信息平台升级改造规范化建设相关精神，

部署平台升级后的具体工作安排。项目承建单位工程师卓邦梁针

对平台的功能要点、业务流程、操作规范进行了演示和讲解。

县级惠民信息平台升级改造规范化建设是梅州市惠民资金

补贴“一卡通”监管平台汇集基层惠民补贴信息的重要来源，也

是纪委监委部门建立惠民数据监察体系以解决当前基层惠民补
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贴监管难的重要载体，通过本次集中业务培训，各单位对升级改

造后的惠民信息平台有一个新的认识，规范了我县惠民信息公开

工作，强化惠民补贴资金的监管。

五华县按照“全市一盘棋”原则实施惠民信息平台升级改造

规范化建设，根据上级进度要求提前完成了项目立项、采购及主

体功能建设等工作，开通了网页版、手机 APP、微信公众号、自

助查询终端机等查询渠道，制定完善绩效考核和效能监察制度机

制。同时，平台还引入了“互联网+监管”新技术提高惠民补贴

资金监管的能力，并纳入监察系统，实现大数据预警和反腐，接

受更全面的监督管理。

【领导重视】

9-10月份进驻单位主要领导至窗口指导工作情况

进驻单位主要领导至中心窗口指导工作，体现了领导对窗口

工作的重视，提高了窗口人员工作的积极性，为了更好地改进和

提升窗口服务水平和质量，建议各进驻单位主要领导每月到窗口

检查指导工作不少于 1 次。

单位名称 次数 单位名称 次数 单位名称 次数

住建局 4 市场监督管理局 3 水务局 1

环保局 4 公安局 2 发改局 1

住房公积金 3 消防大队 2 气象局 1

民政局 3 林业局 1

9-10月主要领导未至中心窗口指导工作的单位有：应急管理局、农

业农村局、卫健局、交通运输局、人社局、妇保院、税务局、文化广电

旅游体育局、信用社、中国电信、中国移动、华康供水有限公司。
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【评先评优】

9-10月份“文明窗口”、“服务之星”评选通报

9-10月，荣获县公共服务中心“文明窗口”的有：税务局窗口、

便民服务窗口、人社局窗口、社保局窗口（机关事业单位养老保

险待遇核发）。

荣获“服务之星”的有：罗思燕（市场监督管理局窗口）、胡燕

（住房公积金）、魏巍（妇幼保健窗口）、王碧莲（消防大队）、 张

思娴（不动产登记中心）、 魏加栋（公安局窗口）、

张森萍（社保窗口）、李文兰（社保窗口）、李小玲(移动公司)李
茗（税务窗口）、刘梅花（华康供水有限公司）、钟芳（综合窗口）、

李美梅（综合窗口）、曾惠平（综合窗口）。

【电子监察】

9-10月份电子效能监察结果通报

2020 年 9-10 月，全县通过统一申办受理平台办理的业务有

9915 件，提前办结的有 7095 件，提前办结率 71.56%。红牌警告

11 件、黄牌警告 29 件。

单位名称 红牌 黄牌 单位名称 红牌 黄牌 单位名称 红牌 黄牌

长布镇政府 4 2 县民政局 1 0 华阳镇政府 0 1

梅林镇政府 2 5 河东镇政府 1 0 转水镇政府 0 1

郭田镇政府 1 10 安流镇政府 0 5 龙村镇政府 0 1

棉洋镇政府 1 1 双华镇政府 0 1 县水务局 0 1

岐岭镇政府 1 1

发 至：县五套班子全体成员，各镇人民政府，县直和省、市属驻华相关单位。
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